Declaragao

A Miroglio Fashion S.r.l. compromete-se a tornar os seus websites acessiveis, em conformidade
com a lei de 9 de janeiro de 2004, n.2 4 e alteragdes subsequentes.
A presente declaracdo de acessibilidade aplica-se a: https://www.elenamiro.com/

Estado de conformidade

Este website esta em conformidade com os requisitos de acessibilidade previstos pela norma
WCAG 2.2 - nivel AA.

As informacGes presentes nesta declaragcdo foram obtidas apds uma autoavaliagdo, com o apoio
de um parceiro externo.

Elaboragdo da declaracao de acessibilidade

A presente declaracgdo foi elaborada em 27/06/2025.

A atividade de revisdo da acessibilidade é considerada continua ao longo do tempo. A este
respeito, a Miroglio compromete-se a manter a conformidade com os requisitos de
acessibilidade, intervindo de imediato para corrigir qualquer ndo conformidade que possa surgir
no decurso das avaliagdes subsequentes. Nesta perspetiva, a presente declaragdo sera
atualizada pelo menos anualmente e sempre que sejam efetuadas alteragGes significativas ao
website.

Compatibilidade com navegadores e tecnologias de apoio

O website visa garantir a compatibilidade com a maior gama possivel de navegadores e
tecnologias de apoio. Para o efeito, foram feitos esforgos especificos para garantir o correto
funcionamento nos principais navegadores, incluindo Safari, Chrome, Firefox e Opera, bem
como com as principais tecnologias de apoio como o JAWS e o NVDA, utilizadas em sistemas
Windows e Mac.

Especificagbes técnicas

A acessibilidade deste website baseia-se nas seguintes tecnologias para funcionar com varias
combinag0Oes de navegadores e com qualquer tecnologia de apoio ou plug-in instalado no
computador:

- HTML

- WAI-ARIA

- CSS



- JavaScript
Estas tecnologias sdo fundamentais para o cumprimento das normas de acessibilidade
utilizadas.

Modo de envio de notifica¢cbes e informagdes de contacto

Se pretender contactar o proprietario do website para comunicar dificuldades de acessibilidade
ou para colocar questdes especificas relativas a uma pagina do nosso website, utilize o seguinte
e-mail: customer_care@miroglio.com, ou clique na ligacdo disponivel no icone dedicado a
acessibilidade.

Em caso de contacto, pedimos-lhe que especifique o URL da pagina em causa e descreva a
natureza do problema detetado. Faremos o possivel para tornar acessivel a pagina comunicada
ou a informacdo nela contida.

Modo de envio de notificagées a AglD

Em caso de resposta insatisfatdria ou de auséncia de resposta no prazo de trinta dias a
notificacdo ou ao pedido, o interessado pode enviar uma notificacdo a AglID, através de e-mail
certificado, para o seguinte endereco: protocollo@pec.agid.gov.it.

Informagodes sobre o website

1. Data de publicagdo do website: 25/10/2022
2. Testes de usabilidade realizados: sim
3. CMS utilizado para o website: Salesforce Commerce Cloud



