
Déclaration 
 
Miroglio Fashion S.r.l. s'engage à rendre ses sites web accessibles, conformément à la loi du 9 
janvier 2004, n° 4 et ses modifications ultérieures. 
La présente déclaration d'accessibilité s'applique à : https://www.elenamiro.com/ 
 

État de conformité 
 
Ce site web est conforme aux exigences d'accessibilité prévues par la norme WCAG 2.2 - niveau 
AA. 
Les informations contenues dans cette déclaration sont basées sur une auto-évaluation, avec le 
soutien d'un partenaire externe. 
 

Rédaction de la déclaration d'accessibilité 
 
La présente déclaration a été rédigée le 27/06/2025. 
L'activité de révision de l'accessibilité est considérée comme continue dans le temps. À cet 
égard, Miroglio s'engage à maintenir la conformité aux exigences d'accessibilité, en corrigeant 
rapidement toute non-conformité qui pourrait apparaître lors des évaluations ultérieures. Dans 
cette optique, la présente déclaration sera mise à jour au moins une fois par an et chaque fois 
que des modifications importantes seront apportées au site web. 
 

Compatibilité avec les navigateurs et les technologies d'assistance 
 
Le site web vise à assurer la compatibilité avec la plus large gamme possible de navigateurs et 
de technologies d'assistance. À cet égard, des efforts spécifiques ont été faits pour garantir le 
bon fonctionnement sur les principaux navigateurs, notamment Safari, Chrome, Firefox et 
Opera, ainsi qu'avec les principales technologies d'assistance telles que JAWS et NVDA, utilisées 
sur les systèmes Windows et Mac. 
 

Spécifications techniques 
 
L'accessibilité de ce site web repose sur les technologies suivantes pour fonctionner avec 
diverses combinaisons de navigateurs et de toute technologie d'assistance ou plug-in installé sur 
l'ordinateur : 
- HTML 
- WAI-ARIA 
- CSS 
- JavaScript 



Ces technologies sont essentielles pour se conformer aux normes d'accessibilité utilisées. 
 

Modalités de signalement et informations de contact 
 
Si vous souhaitez contacter le propriétaire du site web pour signaler des difficultés 
d'accessibilité ou pour poser des questions spécifiques concernant une page de notre site web, 
veuillez utiliser l'e-mail suivant : customer_care@miroglio.com, ou cliquer sur le lien disponible 
dans l'icône dédiée à l'accessibilité. 
En cas de contact, veuillez préciser l'URL de la page concernée et décrire la nature du problème 
rencontré. Nous ferons tout notre possible pour rendre la page signalée ou les informations 
qu'elle contient accessibles. 
 

Modalités de signalement à l'AgID 
 
En cas de réponse insatisfaisante ou d'absence de réponse dans un délai de trente jours à la 
notification ou à la demande, l'intéressé peut soumettre un rapport à l'AgID, par courrier 
électronique certifié, à l'adresse suivante : protocollo@pec.agid.gov.it. 
 

Informations sur le site 
 
1. Date de publication du site web :   25/10/2022 
2. Tests d'utilisabilité effectués :   oui 
3. CMS utilisé pour le site web :    Salesforce Commerce Cloud 
 


